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План  

мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки   качества условий оказания 

услуг в  МБДОУ «»Детский сад комбинированного вида №33 «Колобок» 

(название учреждения по Уставу) 

города Набережные Челны на 2026 год. 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об учреждении 

1.3. Доля получателей услуг, 

удовлетворенных открытостью, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации социальной сферы 

Больше информировать 

родителей (законных 

представителей)  на 

родительских собраниях, 

ВКонтакте, 

организовывать «Дни 

открытых дверей», 

информировать через  

сайт нашего детского 

сада. 

01.09.2026 

год 

- заведующий 

Фаррахова Люция 

Мирзагаяновна 

 

  

II. Критерий комфортности  условий предоставления услуги, в том числе время ожидания ее предоставления 

2.3. Доля получателей услуг 

удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг 

организацией социальной сферы 

Больше информировать 

родителей о наличии 

информации о 

деятельности организации 

на информационных 

стендах, в помещениях 

организации, размещение 

ее в брошюрах, буклетах. 

 

 

01.09.2026 

год 

- заведующий 

Фаррахова Люция 

Мирзагаяновна 

 

  



 

III. Критерии доступности для инвалидов 

3.1.1 Наличие в помещениях 

организации социальной сферы  и 

на прилегающей к ней 

территории: санитарно-

гигиеническое помещение, 

оборудованного поручни и 

специальным унитазом, 

выделенных стоянок для 

автотранспортных средств для 

инвалидов 

Подготовить письмо в 

Исполнительный комитет 

о том, чтобы оборудовать 

санитарно-гигиеническое 

помещение:  поручнями, 

специальным унитазом; 

оборудовать стоянку для 

инвалидов 

автотранспортных 

средств. 

01.12.2026 

год 

 заведующий 

Фаррахова Люция 

Мирзагаяновна 

 

  

IV. Критерий доброжелательности,  вежливости работников организации 

Не выявлено - - - 

 

  

                                                      V. Критерий удовлетворенности условиями оказания услуг 

Не выявлено - - - 
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